POLITYKA JAKOSCI

Celem naszej firmy jest oferowanie ustug na najwyzszym poziomie, a tym samym spetnianie potrzeb
i oczekiwarn naszych klientéw w zakresie organizacji transportu drogowego krajowego
i miedzynarodowego. Jako$¢ oferowanych przez nas ustug zwigzana jest bezposrednio
z kompetencjami naszych pracownikdéw: zaréwno w zakresie wiedzy branzowej, jak i umiejetnosci
tworzenia i podtrzymywania relacji z klientami i podwykonawcami. Dlatego stawiamy na nieustanne
podnoszenie tych kompetencji poprzez regularne szkolenia oraz budowanie lojalnosci pracownikow
wobec firmy.

Dazac do realizacji powyzszych kryteriow:

e \Wykonujemy ustugi rzetelnie, e Monitorujemy i przestrzegamy
terminowo obowigzujgce nas wymagania oraz
i zgodnie z obowigzujgcymi przepisy prawne.
przepisami.

e Konsekwentnie udoskonalamy e Ksztattujemy wsréd pracownikéw
wewnetrzne rozwigzania przekonanie, ze kazdy jest odpowiedzialny
organizacyjne. za jakos¢ wykonywanej przez siebie pracy.

Polityka jakosci jest zadeklarowana przez kierownictwo firmy, ktére zapewnia niezbedne srodki
i zasoby, a jej realizacja zalezy od zaangazowania wszystkich pracownikow w stosowanie ustalonych
zasad. Wszyscy pracownicy znajg i rozumiejg wymagania jakosSciowe oraz zadania firmy. Polityka jest
dostepna dla wszystkich zainteresowanych stron.
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